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課本「章首個案」所述，「綠色生產」現在蔚為風潮，對企業來說是機會及風險雙重程度的增加，風險面如日益高升的能源成本、日趨嚴苛的温室效應規範標準等 ; 機會面如市場上對於所謂「綠能產品」的需求與日俱增。企業的營利來自於顧客買單，在迎合市場需求面及企業投資成本進行綠能製程改善，哪個較有”利”可圖，端看企業內部的評估，但依據風險服務公司的調查，許多企業對於「綠能問題」仍是忽視的。

用最少的成本完成產出，並獲得最大利益，是每一企業所期待的。每一供應鏈間其實都得環環相扣，越是能縮短供應鏈的流程，就能避免浪費”及”存貨”的產生，亦可達到”精實生產”的精神。如課本所述，精實生產是過去50年來最著名的作業與供管理方法，對於供應鏈而言，精實生產就是消除浪費，所以消除浪費及減少存貨乃精實生產的一大重點。
談到精實生產，不得不談到豐田汽車的精實生產制度，豐田汽車相當倚重員工，並且鼓勵員工對於工作流程的持續改善，而這就是豐田汽車精實生產成功的根本。該精實生產制度，不僅帶領製造業超越大量生產制度，也同時帶動全球供應鏈流程進行轉型，這樣的轉變，對於經營層面來說亦起了重大的化學變化，促使許多管理層面必須面臨改革，舉凡品質文化的建立、生產流程加速、杜絕與移除無法創造價值的浪費…等等，到最後整個組織型態也或許為了符合精實生產的精神而做了360度的大轉變。
豐田汽車的精實生產系統是來因應品質改善與生產力而提出，1930年代的日本企業早已開始採用，直到1970年代，豐田大幅提升交貨時間與品質後，精實生產系統才算是發展完備，直到今日，精實生產衍然成為日本企業的代表性文化，其成功的關鍵不外乎下列幾項 : 
1. 理念的堅持 : 
豐田汽車非常重視「長期」的思維，高層管理者著重為顧客及社會創造價值，精實生產模式永遠是公司長期所要努力的堅持的長遠目標，在組織中建立起學習型組織型態，以因應環境的變遷。 

2. 尊重員工發展 : 

豐田汽車堅持採用終身僱用制度及平穩的薪資，使得員工對於公司有向心力及認同感，藉由這股力量讓豐田汽車推行精實生產制度較為順利。
3. 準確的流程 : 

以流程為導向的豐田汽車，從製造過程中學到什麼才是正確的流程，不外乎就是降低成本、減少浪費，在同時間還要維持最佳的品質。此一理念上從公司的高階經理人下至生產線員皆全心全意的遵從。
4. 持續改善 : 

豐田汽車精實生產原則就是「持續改善」，辨識問題的根源是其重心。經由深入分析、省思、與溝通將學習到的教訓記取心中，並把所知的最佳實務標準化，方能持續改善。
